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§ 1 Overenskomstens omfang

Aftalen omfatter de i Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S (herefter benaevnt TCAS)
ansatte funktionaerer pa Operations Control (CPHOPDK), som af TCAS anses for virk-
somhedens seaerligt betroede funktionzerer.

Ved TCASs seerligt betroede funktionzerer forstas personer, der internt eller eksternt kan
tegne/forpligte TCAS.

Stillingsbetegnelse: Trafikleder.
§ 2 Selskabets forhold til ledere og s=rligt betroede funktionzerer.

Parterne er enige om, at selskabet kan stille store krav til LH-funktionaererne og forvente
dem indfriet.

Selskabet forventer en loyalitet, en principiel tilgeengelighed uden begreensninger samt, at
LH-funktionaeren, uden forbehold, arbejder for at sikre selskabets resultat.

Der er enighed om, at nedenstdende elementer skal sikre balancen mellem de af parterne
stillede krav:

Lan og pensionsforhold
Kompetenceudvikling
Information

Ansvar og befgjelser
Tryghed og mobilitet

o GORD

1. Parterne er enige om, at den aftalte Ian skal afspejle de szerlige krav der stilles.

2. Parterne er enige om, at det er en gensidig forpligtelse, at LH-funktionzeren altid har
den ngdvendige uddannelse for at kunne bestride jobbet.

Den fortsatte kompetenceudvikling aftales mindst en gang arligt mellem LH-funktio-
neeren og dennes naermeste chef. Udviklingen skal sikre savel behov i relation til nuvae-
rende job samt forberedende uddannelse malrettet mod selskabets forventede udvik-
ling.

3. Parterne er enige om, at LH-funktionaeren har et seerligt behov for hgjt vidensniveau om
selskabets forhold.
Dette sikrer:
A) at LH-funktionzeren lgbende kan justere sine arbejdsmaessige aktiviteter samt
B) at LH-funktionzeren i forhold til gvrige medarbejdere, kan fremsta som en synlig og
ansvarlig repraesentant for selskabet.

4. Parterne er enige om, at selskabets krav til den enkelte LH-funktionger skal modsvares
af de ngdvendige befgjelser.

5. Parterne er enige om, at tryghed i ansaettelsen er en vaesentlig forudsaetning for trivsel,
motivation, og for at LH-funktionseren har den ngdvendige risikovillighed.
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Parterne er enige om, at forudseetningen for en reel oplevelse af anszettelses tryghed
bygger pa en lgnsom, velkonsolideret virksomhed i positiv udvikling. Parterne skal derfor
aktivt arbejde for selskabets udvikling og konkurrencedygtighed.

Selskabet ser det som ngdvendigt og naturligt, at LH-funktionzeren og dennes re-
praesentanter sikres information og medindflydelse ved alle forestaende sndringer, der
bergrer trygheden i ansaettelsen, eller indebaerer vaesentlige aendringer i arbejdsopgaver
og arbejdsforhold, saledes skal repraesentanter fra det bergrte personale deltage i det for-
ud liggende arbejde.

Personalerepraesentanterne vaslges gennem LH.

For at imgdega usikkerhed i forbindelse med reduktioner af LH-funktionaerer er parterne
enige om, at foreningen informeres skriftligt om selskabets intentioner sa tidligt som mu-
ligt, fer en eventuel reduktion blandt LH-funktionserer gennemfares, samt at nedenstaen-
de muligheder forsgges gennemprgvet farst:

1. Frivillig afgang inkl. fertidspensionering.

2. Omplacering, omskoling og efteruddannelse er naturlige elementer i denne
proces.

3. Afskedigelser.

Safremt afskedigelser bliver ngdvendige, vil selskabet tage stgrst mulige medmen-
neskelige hensyn og er i den forbindelse positiv over for at yde assistance, der star i for-
hold til de pagesldendes anciennitet, med henblik pa at opna beskasftigelse uden for
TCAS. Selskabet tager herunder naturligt hensyn til sin egen fortsatte drift. Alder i sig selv
kan aldrig veere et argument for en afskedigelse.

§ 3 Arbejdstid

Arbejdet pa Operation Control er kontinuerligt skiftearbejde over dggnets 24 timer og alle
arets dage.

Arbejdstiden over en rullende 6 maneders periode er gennemsnitligt 35 timer pr. uge
ekskl. spisepauser, svarende til en manedsnorm pa (35 x 13:3) 151,66 timer. Der holdes
labende regnskab med den enkeltes timer af skifteadministrationen.

Ferie- og kompensationsuger regnes til 35 timer.

Arbejdstiden tilretteleegges ifalge en turnusplan. Der indgas saerskilt aftale mellem parter-
ne om indholdet af denne turnusplan. Andring af gaeldende aftale kan kun ske ved opna-
et enighed mellem parterne herom.

Skifteskema forelaegges for formanden for TCAS LH/OP til gennemsyn inden endelig ud-
sendelse.

| det omfang der foreligger helligdage, der falder mandag - fredag begge dage inklusive,
forhgjes antallet af arlige fridage tilsvarende (kompensationsdag). 1. maj, Grundlovsdag,
24. december og 31. december tilskrives med 1 kompensationsdag.

dy
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Afvikling af kompensationsdage foregar via ferielister, hvor der traekkes 4 kompensations
dage pr. kompensationsuge. For uger der kompenserer overtid trackkes 20 praesterede
overtidstimer pr. kompensationsuge.

§4Lon

Stk.1 Manedslgn

Trafikledere under denne Overenskomst aflennes pr 1. marts 2010 med en minimumssats
pa DKK 25.000,- pr. maned. Ansasttelse af nye medarbejdere uden forudgdende OP erfa-
ring kan ske til en lavere lgn i op til 2 ar.

Den enkelte trafikleder aflannes med en personlig len efter falgende principper:

a. Lonnen for den enkelte trafikleder aftales i hvert enkelt tilfaelde direkte mellem TCAS
og medarbejderen med virkning fra den 1. marts hvert ar.

b. Lennen skal give udtryk for den enkeltes trafikleders indsats, kvalifikationer, dygtig-
hed, stillingens indhold og ansvar samt eventuel uddannelse.

c. Parterne er enige om at der kan indfares aflenningssystemer i TCAS med henblik pa
styrkelse af selskabets konkurrenceevne og udvikling samt trafiklederens udvikling.
Talsmanden har medindflydelse ved udvikling/indfgrelse af sddanne systemer.

d. En trafikleder omfattet af overenskomsten er berettiget til at kraeve forhandling med
virksomheden, safremt trafiklederens lgn veesentligt afviger fra udviklingen for gvrige
medarbejdergrupper i TCAS eller sammenlignelige medarbejdergrupper i virksomhe-
der indenfor branchen. Safremt medarbejderen gnsker det, kan talsmanden vaere til-
stede ved en sadan forhandling.

e. Safremt fastsaettelsen af lgnnen for den enkelte trafikleder er abenbar strid med for-
udseetningerne i stk. b kan hver af parterne begaere en forhandling under medvirken
af LH-organisationen og TCAS. Vurdering af lgnforhold sker individuelt en gang om
aret pr 1. maj. Talsmanden vil fa indsigt i statistikmateriale og gennemsnitsignninger,
som er baggrund for TCAS’ vurderinger.

f.  Parterne er enige om i tilfeelde, hvor misforhold pa omradet som helhed taget skan-
nes at veere til stede, har hver af parterne pataleret i henhold til de regler som til en-
hver tid matte veere geeldende indenfor LH-omradet.

g. Under forudseetning af, der foreligger en af parterne godkendt funktionsbeskrivelse,
kan der ved Ignfastsaettelsen indgas aftale om funktionslgn under behgrig iagttagel-
se af principperne i stk. b. Ved sadan aftale kan det bestemmes, at lennen omfatter
betaling for ulemper/ ydelser som er tilknyttet stillingen, med den virkning at eventu-
elle seerydelser bortfalder.

Stk.2 Trafikvagttillseg

Den trafikleder, der daekker trafikvagten pa hvert skift, oppebaerer et ikke-pensionsgivende
tilleeg pa kr. 739,- pr. udfert trafikvagt. Pr. 1. marts 2010 stiger dette til 754,- kr. pr. udfert

/)
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trafikvagt. Pr. 1. marts 2011 stiger dette til 769,- kr. pr. udfert trafikvagt. . Pr. 1. marts 2012
stiger dette til 786,- kr. pr. udfert trafikvagt. Regulering af trafikvagttillaegget indgar i for-
handlingen om regulering pr. 1. marts 2013, jf. Iznaftalen.

§ 5 Pension & fratraedelse.

Der oprettes en pension, hvor TCAS indbetaler 12 % af lennen ekskl. skifteholds tilleeg og
trafikvagttilleeg.

Med henvisning til den med Skandia og TCAS/LH indg&ede pensionsaftale indgar alle an-
satte under nzerveerende overenskomst i denne pensionsaftale og de dertil knyttede vilkar.
Dette indebaerer, at der udover det i overenskomsten fastsatte pensionsbidrag fra TCAS
pa 12 % af lznnen ekskl. skifteholdstillaeg og trafikvagttillaeg, traskkes et belgb pa 3 % af
den ansattes lgn ekskl. skifteholdstilleeg og trafikvagttilleeg. | gvrigt henvises til vilkarene i
den indgaede pensionsaftale.

LH-funktionaeren pensioneres og fratreeder sin stilling pa grund af alder senest med ud-
gangen af den maned, hvori vedkommende opnar den alder, der giver ret til folkepension.

Opsiges en LH-funktionzer, som er fyldt 50 &r og har mindst 10 ars anciennitet som LH-
funktionzer hos TCAS, og skyldes opsigelsen ikke LH-funktionaerens egne forhold er det
aftalt, at den fratreedelsesgodtgarelse, som LH-funktionseren matte vaere berettiget til efter
Funktionzerlovens § 2a fordobles. Opfylder LH-funktionzeren ikke de anciennitetsmaessige
krav i § 2a til at opna fratreedelsesgodtgarelse, har TCAS heller ingen forpligtigelse til at
udbetale fratraedelsesgodtgarelse.

§ 6 Skifteholdstillaeg

Til fuldtidsansatte medarbejdere i kontinuerligt skift udbetales et fast skifteholds tillaeg.
Skifteholdstillzzgget forhandles og reguleres i forbindelse med overenskomst-
forhandlingerne. Det manedlige skifteholdstilaegget er fastsat til fglgende:

. marts 2010: 4.367,- kr.
. marts 2011: 4.455 - kr.
. marts 2012: 4.535,- kr.
. marts 2013: indgar i forhandling jf. Iznaftale.

— ek b b

Skifteholdstilleegget er fremkommet pa baggrund af de satser, som fremgar af protokollat
2

§ 7 Telefon

TCAS afholder i anszettelsesperioden abonnements- og samtaleudgifter for 1 pa den an-
sattes private bopeel fast installeret telefon med tilhgrende internetabonnement samt 1
mobiltelefon.
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§ 8 Overarbejde
Generelt
Overarbejde skal sa vidt muligt undgas.

Safremt maengden af overarbejde pa Operation Control bliver af et sddant omfang, at det
ma betragtes som planlagt kontinuerligt overarbejde, kan LH kraeve en forhandling vedrg-
rende ivaerkseettelse af foranstaltninger, der kan reducere overarbejdsmaengden til et ri-
meligt niveau.

Hvis en medarbejder tilkaldes til overarbejde i sin fritid, og overarbejdet ikke er i forleen-
gelse af normal vagt, skal der ydes kompensation for mindst 4 timer samt et en gangs be-
lgb pa kr. 1.000,- pr. udkald.

Som overarbejde betragtes arbejdstid, der udfgres for daekning af mangler pa skiftet samt
ekstraordingert udkald. Tid i forbindelse med ordinaer overlevering regnes ikke som over-
arbejde. Frivillige vagtbytninger mellem kollegaer kan ikke give anledning til overarbejde.
For skiftgdende medarbejdere med nedsat arbejdstid ydes overtids kompensation kun for
de timer, der ligger udover en samlet tjenestetid i den enkelte kalendermaned pa 151,66
timer. Overarbejde udlaser ikke yderligere skifteholds tilleeg.

Kompensation:

Betaling med 0,9 % af manedsgrundlgnnen pr. praesteret overarbejdstime, eller
afspadsering med praesterede timer + 75 %, svarende til 20 overarbejdstimer pr. af-
spadseringsuge.

Afvikling

Overarbejde afvikles ved afspadsering. Safremt saldoen af praesterede overarbejdstimer
for hver enkelt medarbejder overstiger 20 timer kan den efter anmodning fra den enkelte
nedbringes ved udbetaling til 20 preesterede overarbejdstimer. Talsmanden for LH/OP
scheduleres sa vidt muligt til fagligt arbejde. | fals det ikke er muligt at schedulere Tals-
manden, andres udgivet vagtplan efter aftale med Talsmanden. Timer til fagligt arbejde
udlgser ikke overtidskompensation, herunder ej heller udkaldstillaeg.

§ 9 Ferie og feriefridage

Ferie optjenes i henhold til Ferieloven. Der udbetales feriegodtgarelse i april maned i hen-
hold til Ferieloven.

Medarbejdere der ved ferieafviklingsarets start pr. 2. maj 2006 har veeret uafbrudt beskzef-
tiget i TCAS i mindst 9 maneder, har ret til 5 feriefridage til atholdelse i ferieafviklingsaret.
Veerdien af feriefridage for ferieafviklingsaret udbetales med maj manedslan. Vaerdien af
feriefridage beregnes som 1/25 manedslgn pr. feriefridag. Medarbejderen har ret til at til-
bagekegbe feriefridage i det aktuelle ferieafviklingsar mod et Igntraek i den aktuelle maned
svarende til veerdien af feriefridagen ved udbetalingen. Feriefridage afholdes efter aftale
mellem den enkelte medarbejder og TCAS under hensyntagen til viksomhedens drift. Af-
holdelse af feriefridage forudsaetter som hovedregel, at medarbejderen ikke har ferie eller
afspadsering til gode. For deltidsansatte reduceres feriefridagene med deltidsprocenten.
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§ 10 Barsels- og adoptionsoriov
| forbindelse med LH-funktionzers graviditet eller adoption fglges de i den til enhver tid
geeldende lovgivning fastsatte orlovsregler. TCAS betaler fuld lan fra maksimalt 4 uger for
fadsel og i maksimalt 26 uger efter fadsel til funktionaeren under forudszetning af, at dag-
pengerefusion modtages af det offentlige.
§ 11 Arbejdsstandsning

Lovlig konflikt.

Under lovlige arbejdskonflikter mellem arbejdsgiver og andre medarbejdere udfgrer LH-
funktionaeren det arbejde, som han/hun under normale forhold udfarer, samt det arbejde,
som den enkelte LH-funktionaer besidder szerlige forudszetninger eller uddannelse til at
udfare.

Hvor veerdier star pa spil, safremt bestemte arbejder ikke fortages, er LH-funktionzeren
dog pligtig til at vaere behjeelpelig med at redde disse vaerdier. Denne vurdering aftales
mellem TCAS og talsmanden for LH-funktionaererne.

Overenskomststridig arbejdsstandsning.

Parterne er enige om fglgende retningslinjer i tilfselde af andre medarbejdergruppers
overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser.

Under en overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse/arbejdsvasgring er LH-funktionaeren
pligtig til at udfare ethvert arbejde inden for eget omrade og funktion, samt det arbejde,
som den enkelte LH-funktionaer besidder seerlige forudszetninger eller uddannelse til at
udfgre, som sigter pa at opretholde virksomhedens drift i sterst muligt omfang.

Enhver uvarslet arbejdsnedlaeggelse/arbejdsvasgring, som TCAS kan indbringe for Ar-
bejdsretten, betragtes som overenskomststridig, indtil en kendelse fra Arbejdsretten fast-
slar det modsatte.

Under overenskomststridige arbejdsstandsninger vil TCAS snarest muligt informere LH og
de bergrte medlemmer.

Safremt TCAS under en overenskomststridig arbejdsstandsning gnsker at overfgre funkti-
onzerer, omfattet af LH- overenskomsten til tieneste uden for deres egen afdeling eller
fagomrade, kan dette ske umiddelbart, hvorefter TCAS informerer LH sa hurtigt som mu-
ligt.

De berarte medlemmer af LH er forpligtet til at overtage det konfliktramte arbejde i umid-
delbar forlaengelse af arbejdsstandsningen/arbejdsvaegringen.

Etablering af overtid og ekstra vagter for at opretholde produktion, kan i denne forbindelse
kun finde sted efter aftale mellem TCAS og LH.

S3 snart forholdene tillader det, indkalder TCAS LH til en orientering om konflikt forlgbet,
dog senest 48 timer efter konfliktens start, Samtidig treeffes aftale om LH-funktionserernes
fortsaettelse af at udfare det konfliktramte arbejde.

1,/
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Geeldende lovmaessige 0g administrative sikkerhedsbestemmelser ma under ingen om-
steendigheder tilsidesaettes.

§12 Gyldighedsperiode

Nazerveerende aftale er geeldende fra 1. marts 2010 og geelder indtil den af en af parterne
opsiges med 3 maneders varsel til 1. marts, dog tidligst 1. marts 2014

Selv om overenskomsten er opsagt og udlgbet, er parterne dog forpligtet til at overholde
overenskomstens bestemmelser, indtil anden overenskomst er indgéet, eller begge parter
er enige om, at alle forhandlingsmuligheder er udtemt.

Drager, den 27. december 2011

For:
Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S: Thomas Cook Airlines Scandinavia/LH: Melingen:

Kﬁ
Flemming
[ ] .L/Z\ o

ranz Pall

René Kloe

\
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Protokollat |
til overenskomst 2006 - 2009
mellem Ledernes Hovedorganisation/OP og Thomas Cook Airlines Scandinavia AIS.

Telefonomkostningsbegraensning.

Med det formal at sikre TCAS en gvre grasnse for omkostningerne forbundet med den af-
talte firmabetalte privattelefon, jf. § 7, er det mellem parterne aftalt, at det samlede belgb,
som matte overstige en samlet omkostning pr. ar pa 5.000,- kr. pr. heltids- og helarsansat
L H-funktionaer modregnes direkte og uden videre i det overenskomstresultat, som opnas i
forbindelse med overenskomstfornyelsen pr. 1. marts 2014.

De naevnte DKK 5.000,- stiger pr. 1. marts 2012 til DKK 8.000,-

Draggr, den 27. december 2011

For:
Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S: Thomas Cook Airlines Scandinavia/LH:

René Kloe

erskov

A

(¢ elle ranz Pallgsen
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Protokollat Il
til overenskomst 2010 - 2014
mellem Ledernes Hovedorganisation/OP og Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S.

Det i § 6 naevnte faste manedlige skifteholdstilleeg er baseret pa det aktuelt lagte skift-
skema og baseret pa falgende time- og periodesatser:

1.marts 2010  1.marts 2011 1. marts 2012

Hverdage kl. 18.00-22.00 kr.ftime 29,- kr./time 30,- kr.ftime 31,-
Hverdage kl. 22.00-06.00 kr./time 54,- kr./time 55,- kr./time 56,-
Lardage kl. 14.00-00.00 kr.ftime 88,- kr./time 90,- kr.ftime 92,-

Sen- og helligdage k. 00.00-23.59 kr./time 104,-  kr./time 106,-  kr./time 108,-

Drager, den 27. december 2011

For:
Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S: Thomas Cook Airlines Scandinavia/lLH: L afdelingen:

René Kloe
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Protokollat Il
til overenskomst 2002 - 2005
mellem Ledernes Hovedorganisation/OP og Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S.

Parterne er enige om at undersege muligheden for fritagelse fra nattevagt for med-
arbejdere over 55 ar.

Drager, den 27. december 2011

For:

Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S: Thomas Cook Airlines Scandinavia/LH: rtsafdelingen:

René Kloe
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Aftale
mellem Ledernes Hovedorganisation/OP og Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S
om lgnregulering i forbindelse med overgang til individuel lon i overenskomstperio-
den.

Som folge af aendringen i overenskomsten med overgang fra skalalgn til individuel lgn-
fastseettelse er folgende aftalt:
Ingen nuvaerende medarbejder vil i forbindelse med overgang til individuel Ign fa reduceret

sin grundlgn. Dog vil imedekommelse af anske om reduceret arbejdstid medfare tilsva-
rende reduktion af lgn.

Lanreguleringen pr. 1. marts 2010 er aftalt séledes, at der for de pr. 28. februar 2010 an-
satte trafikledere skal ske en regulering af hver enkelts grundign med DKK 676,-

Lenreguleringen pr. 1. marts 2011 er aftalt saledes, at der for de pr. 28. februar 2011 an-
satte trafikledere skal ske en regulering af hver enkelts grundign med DKK 690,-

Lenreguleringen pr. 1. marts 2012 er aftalt sdledes, at der for de pr. 28. februar 2012 an-
satte trafikledere skal ske en regulering af hver enkelts grundlzn med DKK 633,-

Lenreguleringen pr. 1. marts 2013 er ikke aftalt. | januar maned 2013 indkalder TCAS til
forhandling om lgnreguleringen pr. 1. marts 2013.

Drager, den 27. december 2011

For:
Thomas Cook Airlines Scandinavia A/S: Thomas Cook Airlines Scandinavia/LH:

\?&QD rl

René Kloe

Overenskomst Thomas Cook Airlines Scandinavia — LH/OP 2010-2014



